Уважаемые граждане!

Ваше обращение (заявление, жалобу, предложение) с 2010 года можно подать через Правоохранительный портал Российской Федерации по электронному адресу www.gosuslugi.ru. Оно будет рассмотрено в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Сообщения о происшествиях (преступлениях, событиях, угрожающих личной или общественной безопасности, а также иных обстоятельствах, требующих проверки возможных признаков преступления или административного правонарушения), круглосуточно принимаются и незамедлительно регистрируются в дежурных частях территориальных органов внутренних дел или по телефонам «02», с мобильных телефонов «020».

Обращаем Ваше внимание на недопустимость злоупотребления правом на обращение в государственные органы и предусмотренную законодательством ответственность в этой сфере общественных отношений. 

В случае если в обращении указаны заведомо ложные сведения, расходы, понесенные в связи с его рассмотрением, могут быть взысканы с автора. В случае если в сообщении о преступлении указаны ложные сведения, автор сообщения, может подвергаться уголовному преследованию по статье №306 УК РФ.

Без рассмотрения по существу поставленных вопросов, останется письменное обращение, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

Обжалование судебных решений осуществляется в соответствии с требованиями процессуального законодательства. Рассмотрение такого рода обращений не входит в компетенцию МВД России.

Если в обращении содержится информация о результатах рассмотрения обозначенных вопросов соответствующим территориальным органом на районном уровне, и разрешение этих вопросов не относится к исключительной компетенции подразделений центрального аппарата Министерства внутренних дел, то оно может быть направлено для непосредственного рассмотрения в ГУ МВД России по Новосибирской области.

Просим Вас с пониманием отнестись к указанным требованиям законодательства, внимательно заполнить все предложенные реквизиты и четко сформулировать суть проблемы.

Выражаем благодарность за Вашу активную гражданскую позицию.

С жалобами на действия (бездействие) сотрудников полиции при предоставлении государственной услуги по приему, регистрации и разрешению сообщений, заявлений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях Вы можете обратиться

Образец заявления
                                                     Начальнику __________________________

(наименование органа внутренних дел)

______________________________________

(звание начальника органа внутренних дел)

______________________________________

 (Ф.И.О. начальника органа внутренних дел)

от  ___________________________________

(Ф.И.О. заявителя)
                                                      проживающего:                                                                                                                                       
(адрес места жительства)
                                                 ___________________________________

                                                      место работы _________________________
(название организации)
контактный телефон: ____________________

(заявителя)
адрес для корреспонденции 

ЗАЯВЛЕНИЕ
Об ответственности за заведомо ложный донос (статья 306 Уголовного Кодекса РФ) предупреждён.

	заявление должно содержать описание события преступления, места, времени, а так же обстоятельств

	его совершения; просьбу, адресованную к руководителю правоохранительного органа, о принятии

	установленных законом за совершение противоправного деяния мер; список свидетелей

	или очевидцев, если таковые известны


Дата __________

(число, месяц, год)

Ф.И.О. заявителя  _______________

Подпись заявителя ______________

(ЕСЛИ ЗАЯВЛЕНИЕ НАПИСАНО НА НЕСКОЛЬКИХ ЛИСТАХ, ТО ПОДПИСЬ ЗАЯВИТЕЛЯ должна быть на каждом листе заявления)
ТАЛОН-УВЕДОМЛЕНИЕ

Если сообщение о происшествии поступило в орган внутренних дел при личном обращении заявителя, то одновременно с регистрацией сообщения о происшествии в КУСП в дежурной части органов внутренних дел оперативный дежурный оформляет ТАЛОН-УВЕДОМЛЕНИЕ и выдает его заявителю

	ТАЛОН-КОРЕШОК              
№ ________________           
Заявление принято от____________ 
______________________________ 
(инициалы, фамилия заявителя, наименование учреждения,    телефон)                       
Краткое содержание____________ 
______________________________ 
______________________________ 
(№ по КУСП)            
______________________________ 
Подпись сотрудника, принявшего 
заявление_____________________ 
"___" _________________200__г.


Подпись лица, получившего      
талон-уведомление_____________ 
"___" час. "___" мин.          
"___" ______________200__г.
	
	ТАЛОН-УВЕДОМЛЕНИЕ          
№ ________________           
Заявление принято______________ 
______________________________ 
(специальное звание оперативного дежурного по ОВД, Ф.И.О.)   
______________________________ 
(№ по КУСП)           
______________________________ 
(наименование органа, адрес

и служебный телефон)           


"___" час. "___" мин.          
"___" _______________200__г.   

Подпись дежурного              
______________________________ 
(подпись, инициалы, фамилия)


