Вы можете заполнить анонимную анкету о качестве предоставления вам государственной услуги на личном приеме или в электронном виде на официальном сайте МВД России www.мвд.рф в разделе «Электронное МВД» или на сайте www.vashkontrol.ru, также Вы можете подать официальную жалобу на качество предоставление государственных услуг на сайте Федеральная государственная информационная система досудебного (внесудебного) обжалования (ФГИС ДО) do.gosuslugi.ru. 
Если Вы еще не зарегистрированы в федеральной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», это можно сделать за несколькоминут, обратившись в любой Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг «Мои документы». При себе нужно иметь паспорт гражданина Российской Федерации и страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования (СНИЛС).

 
